SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN APROBAT MANAGER GENERAL
SUCEAVA
COMPARTIMENTUL MEDICAL

FISA POSTULUI MEDIC

NUME ANGAJAT:
A. INFORMATIH GENERALE PRIVIND POSTUL

| 1. NIVELUL POSTULUI : EXECUTIE

| 2. DENUMIREA POSTULUI : ]

3. GRADUL/TREAPTA PROFESIONAL/PROFESIONALA :

4. SCOPUL PRINCIPAL AL POSTULUI : Asigurarea unui act medical de calitate si profesionalism in acordarea
asistentei medicale de urgenta in prespital

B. CONDITI SPECIFICE PENTRU OCUPAREA POSTULUI

| 1. STUDII DE SPECIALITATE : Facultatea de Medicina General3

2. PERFECTIONARI ( SPECIALIZARI) :
- Medic specialist/primar Medicini de Familie/Medicina Generala
- Medic specialist/primar Medicin3 de Urgenta
- Medic cu atestat sau competentd in Medicini de Urgenta Prespitaliceasci

3. ABILITATI, CALITATI S| APTITUDINI NECESARE :
- Aptitudini generale de invatare;
- Capacitatea de realizare a sarcinilor specifice postului
- Dorinta de autoperfectionare
- Abilitati de comunicare, planificare si organizare a activitatilor;
- Informarea, participarea, evaluarea performantelor;
- Instituirea actului decizional propriu;
- Capacitati persuasive;
- Rezistenta la stres si munca sustinut3;
- Capacitatea de a lua decizii corecte in conditii deosebite, stres;
- Adaptare pentru munca in echipd, atentie si concentrare distributiv;
- Discretie, corectitudine, compasiune, vocabular adecvat si nivel ridicat de intelegere a pacientului;
- Spirit de echipd, solidaritate profesionala.

4. CERINTE SPECIFICE PRIVIND OCUPAREA POSTULUI:
- Atestat de Medicina de Urgenta Prespitaliceascd pentru medicii specialisti/primari Medicini de Familie
din Compartimentul de Asistentd Medicald de Urgent3 si Transport Asistat
- Certificat de membru al Colegiului Medicilor din Romania avizat anual
- Asigurare de malpraxis conform specializarii




C. ATRIBUTIILE POSTULUI :
in exercitarea activititii, salariatul in cauzs are responsabilitatea actelor intreprinse in cadrul activitatilor ce decurg

automat si care ii sunt delegate.

ATRIBUTII GENERALE :

1. Atributii in conformitate cu Codul de Deontologie Medicala

a) Medicul are independenta profesionald absolut3, libertatea absolut3 a prescriptiilor si actelor medicale pe
care le considera necesare, in limitele competentei sale si este rispunzitor pentru acestea. In cazul limitarii
prin constrangeri administrative si/sau economice a independentei sale, medicul nu este rdspunzdtor.

b) Medicul nu va garanta vindecarea afectiunii pentru care pacientul i s-a adresat.

¢) In activitatea medicald ce se desfdsoard in echipd, rdspunderea pentru actele medicale apartine sefului
echipei Tn limitele competentei sale profesionale, atributiilor administrative de coordonare si a rolului care
i-a fost atribuit de sef de echipa.

d) Incredintarea totald sau partial3 a obligatiilor proprii cdtre alte persoane, in limita controlului personal,
constituie abatere disciplinara.

e) Exprimarea consimtdmantului informat al pacientului pentru tratament nu inldturd responsabilitatea
medicului pentru eventuale greseli profesionale.

f) Secretul profesional este obligatoriu, cu exceptia situatiilor previzute de lege.

g) Secretul profesional trebuie pdstrat si fatd de apartinitori, daci pacientul nu doreste altfel.

h) Secretul profesional trebuie p3strat fatd de colegi, cadre sanitare si institutiile medicale care nu sunt
implicate in actul medical al pacientului in cauz3.

i) Medicul nu poate trata un pacient fird a-l examina medical in prealabil, personal.

i) In caz de orice pericol de moarte iminent, medicul va rdméne langd pacient atit timp cit este nevoie de
ajutorul lui profesional.

k) Medicul va informa pacientul asupra bolii acestuia, tratamentul necesar si a sanselor de insanatosire.
Medicul va evita sd trezeascd, prin comportamentul lui, imaginea unei boli mai grave decat este ea in
realitate.

[} Medicul care se gaseste in prezenta unui bolnav sau ranit in pericol, are obligatia sa 1i acorde asistenta la
nivelul posibilitatilor momentului si locului, ori s& se asigure c& cel in cauzd primeste ingrijirile necesare.

m) Tn caz de calamititi naturale sau accidentiri in masd, medicul este obligat sa raspunda la chemare, chiar s3
isi ofere de bundvoie serviciile medicale imediat ce a luat cunostint3 despre eveniment.

n) Medicii au datoria de a-si perfectiona continuu cunostintele profesionale.

0) Medicul trebuie sa fie un model de comportament etico-profesional, contribuind la cresterea nivelului sau
profesional si moral, a autoritatii si prestigiului profesiunii medicale pentru a merita stima si increderea
pacientilor si a colaboratorilor.

p) Medicul are obligatia de a aduce la cunostint3 organelor competente orice situatie de care afla si care
reprezinta un pericol pentru sandtatea public3.

q) Esteinterzisa rdspandirea de comentarii ce ar putea s3 prejudicieze reputatia profesional3 a unui confrate.

r) Insituatia unei actiuni disciplinare impotriva sa, medicul trebuie s fie sincer in toate declaratiile pe care le
face. Invocarea secretului profesional nu trebuie s& impiedice instruirea disciplinar3 in curs. Declaratiile
inexacte facute deliberat vor fi considerate drept abatere grave.

2. Atributii si responsabilitati in domeniul sistemului de control intern managerial in conformitate cu cerintele
OSGG 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice:
a) Participa la dezvoltarea sistemului de control intern managerial implementat la nivelul SAJ SUCEAVA
b) Sprijind seful ierarhic pentru realizarea obiectivelor specifice stabilite
C) Participd la procesul de identificare si evaluare a riscurilor asociate activitatilor pentru realizarea
obiectivelor
d) Participa la elaborarea procedurilor de sistem si operationale la solicitarea sefului ierarhic superior
€) Punein aplicare prevederile procedurilor de sistem si operationale aplicabile domeniului sdu de activitate




f) Sprijind seful ierarhic superior in procesul de autoevaluare a gradului de dezvoltare a sistemului de control
intern managerial

3. Atributii si responsabilitati specifice GDPR in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 679/2016

a) Participarea anuald la sedintele de informare specifice GDPR.

b) Respectarea secretului si a confidentialitatii, in ceea ce priveste indeplinirea sarcinilor sale, prin colaborarea
cu departamentele, conducerea si ceilalti angajati ai institutiei, pentru a fi implicat in mod constant si in
timp util in toate aspectele legate de protectia prelucrarii datelor cu caracter personal

¢) Sa interzicd in mod real si sd impiedice accesul oricdrui alt salariat neautorizat (firs drept de acces prin
procedura/politica interna clar stabilitd), la canalele de accesare a datelor personale disponibile de pe orice
dispozitiv de lucru pus la dispozitie de institutie pentru exercitarea atributiilor de serviciu (ex. laptop,
desktop PC, telefon, echipamente de inregistrare audio-video si orice alte dispozitive cu capacitate de
stocare a datelor cu caracter personal).

d) Sa pastreze in conditii stricte, parolele de la toate mijloacele tehnice (pe care pot fi prelucrate date cu
caracter personal) folosite pentru indeplinirea atributiilor de serviciu.

e) S3 manipuleze datele cu caracter personal stocate pe orice tip de suport fizic cu care are contact angajatul,
pentru indeplinirea atributiilor de serviciu, la care are acces, cu cea mai mare precautie, atat in ce priveste
conservarea suporturilor, cat si in ce priveste depunerea lor in locurile si in conditiile stabilite in
procedurile/politicile interne de lucru.

f) Sa nu divulge datele cu caracter personal la care are acces, atat in mod nemijlocit cat si, eventual, in mod
mediat, cu exceptia situatiilor in care comunicarea datelor cu caracter personal se regiseste in atributiile
sale de serviciu sau a fost autorizatd de cétre superiorul s3u ierarhic

g) Sa nu transmitd pe suport informatic si nici pe un altfel de suport date cu caracter personal catre sisteme
informatice care nu se afl3 sub controlul institutiei sau care sunt accesibile in afara ei.

4. Atributii si responsabilitdti in domeniul sdnatatii si securitatii in munca in conformitate cu cerintele Legii
319/2006:

a)

Sd-si Tnsuseasca si sd respecte normele, instructiunile si reglementarile in domeniul s3n3tatii si securitatii Tn
munca si masurile de aplicare a acestora;

b)

Sd cunoasca si sa utilizeze corect echipamentele de muncé, substantele periculoase si aparatura medicala din
dotare;

¢)

Sd nu intervind asupra echipamentelor de muncd si a aparaturii medicale si s3 aducd la cunostinta
conducatorului locului de muncé orice defectiune tehnicd sau alt3 situatie care constituie un pericol de
accidentare sau imbolnavire profesional3;

d)

Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de muncd, in cel mai scurt timp posibil, accidentele de munca
suferite de persoana proprie, de alti participanti la procesul de munc3;

Sa opreasca lucrul la aparitia unui pericol iminent de producere a unui accident si s3 informeze de indat3
conducatorul locului de munca;

Sa utilizeze echipamentul individual de protectie din dotare doar in timpul serviciului, fiind strict interzis3
utilizarea acestuia in afara orelor de program;

g)

Sd coopereze cu angajatorul si/sau cu angajatii cu atributii specifice in domeniul securitatii si sdndtatii in munca
atat timp cat este necesar, pentru a da angajatorului posibilitatea s3 se asigure c3 toate conditiile de munca
sunt corespunzatoare si nu prezintd riscuri pentru securitate si sanatate la locul sau de muncs;

h)

Respecta ordinea si curatenia in camerele destinate asteptdrii si in sediu, intretine curdtenia si particip3 la
efectuarea ei in celula medicald a autosanitarelor, raportand aspectele negative - atat verbal, sefilor ierarhici
superiori, cat si in scris in jurnalul de bord - privitor la igiena lor; foloseste substante de dezinfectie si dezinsectie

Raspunde de starea de curatenie in ambulante si in sedii, participand efectiv la realizarea ei; La sfarsitul turei
ambulanta si aparatura medicala sunt predate schimbului urmator sau se retrage la garaj, in stare de igienizare
si functionare




! J) Raspunde de aplicarea masurilor de dezinfectie si dezinsectie potrivit normelor in vigoare

5. Atributii si responsabilitati in domeniul eticii si integritatii

a) Cunoaste si respectd Codul de Conduita Etica a Serviciului Judetean de Ambulanta Suceava

b) Are obligatia de a apdra cu loialitate prestigiul institutiei sanitare in care isi desfasoard activitatea, precum
si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale
acesteia.

¢) Are obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea
intereselor institutiei publice in care fsi desfasoara activitatea.

d) Tnactivitatea lor, are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lasa influentati de considerente
personale. In exprimarea opiniilor, trebuie s& aib3 o atitudine conciliants si sa evite generarea conflictelor
datorate schimbului de pareri.

e) Dacd este desemnat sd participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala, trebuie s3 respecte
limitele mandatului de reprezentare incredintat de managerul general al Serviciului de Ambulant3 Suceava.
In cazul in care nu este desemnat in acest sens, poate participa la activitati sau dezbateri publice, avand
obligatia de a face cunoscut faptul cd opinia exprimata nu reprezint3 punctul de vedere oficial al Serviciului
Judetean de Ambulanta Suceava.

f) Medicul nu poate face reclama unor medicamente sau bunuri medicale de consum. Mentionarea denumirii
unor medicamente sau bunuri medicale in cuprinsul unor articole, carti, facutd in scop stiintific, nu se
considera reclama.

g) In relatiile cu colegii, precum si cu persoanele fizice si juridice, este obligat sa aiba un comportament bazat
pe respect, bund-credinta, corectitudine si amabilitate.

h) Are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnititii persoanelor din cadrul Serviciului
Judetean de Ambulanta Suceava, precum si persoanelor cu care intra in legatura.

i)  Nu trebuie sa solicite sau sa accepte bani, cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj care pot
constitui recompensa.

J) Trebuie sd adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru rezolvarea cazului si sd respecte principiul
egalitatii cetatenilor in fata legii.

6. Atributii si responsabilitati in domeniul situatiilor de urgenta in conformitate cu cerintele Legii 307/2006
— apararea impotriva incendiilor:

a) Sa cunoasca si sd respecte masurile de aparare impotriva incendiilor, stabilite de conducitorul unitatii;

b) S& intretina si si foloseasca in scopul in care au fost realizate dotirile pentru aparare impotriva incendiilor
puse la dispozitie de conducerea unitatii;

C) Sa respecte normele de apdrare impotriva incendiilor, specifice activitatilor pe care le desfasoara;

d) S& aduci la cunostinta conducerii unititii orice defectiune tehnica sau alta situatie care constituie pericol
de incendiu;

€) Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si celor date de conducatorul unitatii;

f) S& nu efectueze manevre nepermise sau modificiri neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de aparare
impotriva incendiilor;

g) Sd comunice imediat dupd constatare, managerului, orice incilcare a normelor de apirare impotriva
incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si orice defectiune
sesizatd la sistemele si instalatiile de apdrare impotriva incendiilor;

h) S& colaboreze cu salariatii desemnati de conducerea unitatii, cu atributii in domeniul apararii impotriva
incendiilor, in vederea realizarii masurilor de aparare impotriva incendiilor;

1) Sé actioneze in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci, in cazul aparitiei oricirui pericol
iminent de incendiu.

J) S& furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostintd referitoare la
producerea incendiilor.




ATRIBUTII SPECIFICE

1. in acordarea asistentei medicale de urgent:

a) Are obligatia de a se prezenta la serviciu conform graficului de lucru, cu 15 minute inaintea inceperii
programului, astfel incat, la inceperea programului, sd fie pregitit pentru a pleca in misiune daci este
solicitat

b) La intrarea in turd Tsi verificd si completeazd trusele si echipamentele medicale, starea de functionare si
igienizare a aparaturii medicale, starea de igiena a ambulantei. Neconformitatile se vor consemna in jurnalul
de bord si vor fi aduse la cunostinta responsabililor

c) Se prezintd prompt la plecarea la caz si pleacd imediat ce i se aloca misiunea (promptitudinea de plecare
sub 60 de secunde).

d) Completeaza fisa de solicitare cu toate datele primite din fisa de eveniment, in timp ce se deplaseaza spre
caz, scurtand astfel timpii de interventie.

e) Echipajul va fi permanent pe receptia radio si va comunica toti timpii misiunii (plecare in misiune, sosire la
locul solicitarii, plecare spre spital, sosire la spital, misiune terminatd, intrare in statie).

f) Este interzisd orice abatere de la traseul de parcurs pana la locul solicit3rii.

g) Lalocul solicitarii are obligatia de a avea un comportament civilizat, de a respecta drepturile pacientului si
de a aplica procedurile medicale corespunzatoare.

h) Tn situatia in care solicitarea nu a fost efectuat sau finalizat3 din diverse motive (ambulantd defectd, adresd
gresitd, apel fals, etc.) va anunta imediat dispeceratul.

i) Dacd la locul solicitdrii gaseste un accident colectiv sau un focar de boli infectioase, etc. este obligat s&
anunte in dispecerat numarul victimelor, starea lor, sa solicite in sprijin alte echipaje, sa nu paraseasca locul
pana la sosirea acestora, sa asigure triajul si asistenta medicald tuturor victimelor. Va raporta, la final,
dispeceratului, numadrul victimelor si spitalul unde au fost transportate.

i) Tn cazul calamittilor, dezastrelor, accidentelor colective acord3 asistentd medicald pacientilor pana la
disparitia starii de pericol pentru sdnatatea sau viata acestora, att pe loc, cat si pe timpul transportului
cdtre unitatea sanitard, chiar daca isi depdseste programul de lucru sau este solicitat din timpul liber. in
cazul declansarii Planului Rosu se subordoneazd medicului-sef UPU-SMURD, iar SAJ Suceava se
subordoneaza Inspectorului sef ISU, att ca resursa umand, cat si tehnica.

k) Are obligatia sa cunoascd prevederile si normele de aplicare si declansare ale Planului Rosu.

I) Tn cazul pacientului decedat se va proceda astfel:

Dacad pacientul a decedat pand la sosirea echipajului, nu exista suspiciuni de moarte violenta sau agresiune
si nu se impun manevre RCP, se va consemna in fisa de urgentd prespitaliceasca ora decesului, cu
aproximatie, cauza probabild a decesului, asa cum reiese ea din actele medicale ale bolnavului

Dacad decesul a survenit in timpul asistentei medicale, vor fi mentionate in fisa de urgenta prespitaliceasca
atat manevrele RCP, cat si medicatia administrata;

Daca decesul a survenit pe timpul transportului, se va anunta prin dispecerat, prin 112, echipa operativa
de la IPJ care se va deplasa la fata locului;

Daca decesul survine n timpul asistentei medicale in loc public, pacientul decedat nu va fi mobilizat in sau
cu ambulanta, ci se va anunta prin dispecerat, prin 112, echipa operativa de la IPJ care se va deplasa la fata

locului;
Daca decesul e subit sau suspect, se va anunta prin dispecerat, prin 112, echipa operativd de la IPJ care

va prelua cazul

Dacd la locul solicitarii se constata decesul sau alte violente, pe stradd sau la domiciliu, si sunt suspiciuni
de moarte violenta, va anunta obligatoriu organele de politie sau dispeceratul si nu va parasi locul
solicitdrii pana la sosirea echipajului operativ, fiind obligat sa declare tot ceea ce a constatat la fata
locului cu ocazia acorddrii asistentei medicale de urgenta (pozitia victimei, leziuni, starea victimei)
organelor in drept a efectua cercetarile. La solicitarea medicului coordonator poate parasi locul solicitarii
in cazul in care are de indeplinit 0 misiune de urgenta.

m) Fisa de urgentd prespitaliceasca va fi completatd integral si va fi predatd la sediu cat mai rapid sau cel mai

tarziu la terminarea programului de lucru.




Are obligatia de a respecta regimul toxicelor si stupefiantelor, de a inregistra corect consumul de
medicamente si materiale sanitare in fisa de urgenta prespitaliceascd, aceasta fiind si un act de gestiune pe
ldnga rolul sdu de act medico-legal si statistic.

Este obligatorie cunoasterea medicamentelor si a materialelor sanitare, generale si specifice asistentei
medicale de urgentd, a materialelor de instruire, precum si a gradului de risc in utilizarea aparaturii si
echipamentelor medicale din dotare. Este interzisd vinzarea medicamentelor si materialelor sanitare sau

conditionarea actului medical.

Elibereaza retete simple si certificate de deces, atunci cand acest lucru e necesar.

Sesizeaza medicul coordonator despre dificultatile ivite in rezolvarea cazurilor sau a problemelor ap3rute in
cazul preludrii/predarii pacientilor din spitale, precum si a intarzierilor nejustificate in unititile sanitare
{peste 15 min)

r)

Tngrijirile medicale se acord3 cu consimtdmantul pacientului sau ale persoanelor care, potrivit legii, sunt
indreptatite a-si da acordul. in cazuri grave, in care pentru salvarea vietii minorului sau pentru salvarea vietii
persoanelor lipsite de discernamant, ori aflate in neputinta de a-si manifesta vointa, este necesar o ingrijire
medicald de urgentd, iar consimtamantul sau incuviintarea de drept nu se poate obtine in timp util, ingrijirea
medicala se va efectua pe proprie rdspundere.

persoanele indreptdtite a-si da consimtdmaéntul asupra consecintelor ce decurg din refuzul acestor ingrijiri,
si va informa medicul coordonator.
Refuzul/rdmanerea pacientului la domiciliu va fi insotit/insotitd de consemnarea de citre acesta in Fisa de
urgentd prespitaliceascd a sintagmei ,,Am fost informat si am luat la cunostint3,, obligatoriu cu semniturs.
Pacientii afectati de tulburdri mentale la limita cu normalitatea pot fi considerati apti pentru acordarea
unui consimtdmant valabil; n cazul pacientilor cu tulburdri mentale severe ce afecteaza capacitatea de
decizie si discernamant, consimtdmantul va fi obtinut de la persoanele apropriate, iar in lipsa acestora
medicul va actiona in baza constiintei si a competentei profesionale, solicitand, la nevoie, ajutorul organelor

de politie prin dispecerat, prin 112,

s)

Disciplina la locul de munca:
Este obligatorie purtarea centurilor de sigurantd, atat in cabina conducétorului auto, cit si in cabina

medicald a ambulantei
Pe tot parcursul deplasarii, pacientul va fi asigurat cu intregul set de centuri din dotarea sistemului de

transport
Este interzis transportul unui numar mai mare de persoane decat capacitatea autorizatd de transport a

ambulantei

Este interzis transportul in ambulantd a apartindtorilor pacientilor, autostopistilor sau altor persoane
neautorizate, cu exceptia cazului in care pacientul este un copil, ce va fi insotit de un singur apartinitor;
Este interzisa prezenta in cabina conducatorului auto a mai multor persoane decit prevede constructia
originald a ambulantei;

Insoteste pacientul pe tot timpul transportului in compartimentul medical.

Este interzis fumatul in ambulantd, atat in cabina conducatorului auto, cat si in cabina medicala, indiferent
dacd ambulanta se afld in mers sau stationeaza, precum si in apropierea ambulantei, la o distant3 mai mic
de 10m;

Este interzisa detinerea si consumul bauturilor alcoolice in incinta statiilor si substatiilor, si a ambulantelor;
Este interzisa prezenta la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, sau sub influenta substantelor
stupefiante ori a medicamentelor cu efecte similare acestora, acest fapt fiind considerat abatere
disciplinara grava;

Este interzis consumul de bauturi alcoolice, a substantelor stupefiante ori a medicamentelor cu efecte
similare acestora in timpul programului de lucru, acest fapt fiind considerat abatere disciplinar gravs;
Refuzul, impotrivirea sau sustragerea, angajatului de a se supune controlului inopinat al conducerii SAJ,
sau a altor organe de control (Directia de Sanatate Publica, Ministerul S3n3tatii, organelor de politie) de a
se supune testarii aerului expirat si/sau a recoltdrii probelor biologice in vederea stabilirii alcoolemiei ori a
prezentei de produse sau substante stupefiante, ori a medicamentelor cu efecte similare acestora, se
considera abatere disciplinara grava;

Foloseste obligatoriu uniforma standard cu ecuson/legitimatie si insemnele SAJ Suceava




'

Este obligatorie purtarea echipamentului individual de protectie, complet. Este interzisd purtarea
incaltdmintei de tipul sandalelor sau a celor cu tocuri suprainiltate, a bratarilor, inelelor (exceptie
verigheta), parul lung va fi strans la ceafd, iar cel scurt pana la nivelul urechilor, unghiile vor fi tdiate scurt.
Se interzice purtarea uniformei SAJ Suceava in afara orelor de program, acest fapt fiind considerat o
abatere disciplinara

Céstile de protectie din dotarea ambulantei vor fi utilizate la orice interventie care necesitd descarcerare,
unde exista pericol de explozie, incendiu sau alte incidente cu risc major pentru personalul de interventie.
Semneazd condica de prezentd la intrarea si la iesirea din tura, este obligat sa respecte programul
institutiei, timpul de lucru integral conform programului stabilit de institutie. in situatii speciale, plecarea
de la program se va face doar cu acordul Managerului General, Directorului Medical, iar in lipsa acestora,
cu acordul medicului coordonator. Tn cazul unor evenimente deosebite (ex.CM, etc.) care il impiedic3 s se
prezinte la serviciu este obligat sd anunte in timp util seful ierarhic, pentru a fi inlocuit.

t) Va da dovada de receptivitate, intelegere si mobilitate in ceea ce priveste locul in care isi desfisoara
activitatea in stransa concordanta cu nevoile institutiei. Medicii au obligatia s3-si desfisoare activitatea siin
substatiile SAJ, dacd sunt delegati, cu respectarea prevederilor Codului muncii si a CCM. Tn aceast3 situatie,
se subordoneazad medicului coordonator de substatie.

u) Nu este permisa plecarea din timpul programului. Programul girzilor se stabileste de citre conducerea
unitatii lunar, schimbarea programului nu se face decat in situatii cu totul deosebite, pe baza de cerere, cu
avizul Managerului General si al Directorului Medical. Este obligat s3 efectueze garzi suplimentare atunci
cand situatia institutiei o impune.

v) Medicul este seful echipajului si are urmatoarele obligatii:

- Verificd, impreuna cu asistentul medical, trusa standard de medicamente si materiale sanitare existenta
pe autosanitara si o completeazd conform baremului pana la sfarsitul programului

- Cunoaste si foloseste, conform instruirii, toate resursele aflate in dotarea ambulantei (tablet3, telefon)

- Controleazd functionalitatea aparaturii medicale cu care este dotatd ambulanta, pe care o consemneaza in
jurnalul de bord

- Ajuta la transportul pacientului cu brancarda atunci cAnd este nevoie

- Sesizeaza, in scris, orice abatere sau carentd profesionald a personalului din subordine

- Foloseste numai medicamente de uz uman, cuprinse in nomenclator, prevenind si combatand abuzul de
medicamente

- Indeplineste toate atributiile dispuse de Managerul General, Directorul Medical si medicul coordonator
conform Rl al SAJ in functie de situatie, sub rezerva legalitatii lor;

- Curatenia, intretinerea si igienizarea ambulantei si a aparaturii medicale revine intregului echipaj

w) Este interzisd transmiterea cétre serviciile funerare a numerelor de telefon ale solicitatorilor, unde exist3 un
deces, in vederea efectuarii serviciilor funerare

x) Foloseste permanent statia radio din dotarea autosanitarei, din momentul plecérii la caz si pana la revenirea
in sediu. Convorbirile pe statia radio sunt doar in interesul institutiei si al rezolvarii misiunii

y) Respecta protocoalele si procedurile pentru care au fost instruiti, prin luare la cunostinti. Are obligatia
morala si profesionala de a-si imbundtati continuu pregatirea profesionald, in raport cu progresele stiintei
medicale si de a participa la cursurile de perfectionare organizate de catre institutie.

z) Respectd si intretine ordinea si curdtenia in sediu si in camerele de asteptare

aa) Se supune controlului medical periodic, in conformitate cu legislatia in vigoare

bb) Rdspunde disciplinar, material sau penal, dupd caz, conform prevederilor legale, de incélcarea sau

neaducerea la indeplinire a atributiilor si sarcinilor de serviciu, si pentru eventualele prejudicii materiale si
morale cauzate institutiei

cc) Participa activ la instruiri, isi insuseste si respectd procedurile specifice ale Sistemului de Management al

calitatii, Control managerial intern, cerinte autorizare MS conform fiselor de proces documentate aplicabile
postului.

dd) Furnizeaza la timp toate documentele si informatiile necesare in vederea desfasurdrii in conditii optime ale

auditurilor interne si / sau externe pe linie de asigurarea calit3tii;

7




| ee) propune revizuirea procedurilor atunci cand este cazul

2. Documente specifice obligatorii

a) fise de urgenta prespitaliceasca;

b) jurnalul de bord al autosanitarei;

c) condica de decontare a medicamentelor si materialelor sanitare;
d) bareme de materiale si medicamente (inclusiv cele cu regim special);
e) note de serviciu;

f) certificat constatator de deces;

g) fisad de constatare a decesului;

h) grafic de lucru;

i) condici prezenta;

j) plan dezastre si calamitati;

k) mapa de dispozitii;

I} protocoale si ghiduri medicale;

m) proceduriinterne;

COMPETENTA PROFESIONALA IN DOMENIUL ASISTENTEI MEDICALE DE URGENTA :

Tehnici medicale:

e Tratamente parenterale; sbct, im, iv, perfuzii; Tratamente per oral; Supravegherea perfuziilor; Sondaje si
spalaturi intracavitare; Pansamente si bandaje; Tehnici de combaterea hipo si hiper termiei; Clisme in scop terapeutic
si evacuator; Interventii pentru mobilizarea pacientului (hidratare, drenaj postural); Intubatie orotraheald (echipaje
EMU-M, EMU-C); Imobilizarea pacientului in situatii specifice ; Oxigenoterapie; Pulsoximetrie; Determinarea glicemiei
cu glucometru; Aspiratia traheobronsica; Resuscitarea cardiorespiratorie, manevre bazale si avansate, echipaje EMU-
M, EMU-A; Instituie si urmdareste drenajul prin aspiratie continud; Tngrijeste bolnavul cu canula traheobronsica pe
timpul transportului; Mobilizarea pacientului; Masurarea functiilor vitale; Tngrijirea ochilor, mucoasei nazale, mucoasei
bucale; Monteazd sonda vezicald; Calmarea si tratarea durerii; Urmareste si calculeaza bilantul hidric pe timpul
transportului; Supravegheaza nou nascutul (aflat in incubator) pe timpul transportului; Stimuleaza tactil nou nascutul;
Telemedicina

Manevre medicale
° BLS (+); ALS (adult / copil) (+); 10T (+), defibrilare semiautomata si manuald (+), pacemaker extern (+/-),

electroversie sincrond (+/-) , imobilizare coloana (+), aplicarea de guler cervical (+), aplicarea echipamentului de
extractie (+), aplicarea atelelor de tractiune (+), TA neinvaziva (+), Pulsoximetru (+), Capnometrie (+), Aspirare secretii
fdrd si prin sonda (+), Intubare endotraheald, (+), Minitraheostomie de urgenta, Decompresie toracica cu ac (+), Acces
venos periferic — jugulara externa (+), PLS (+), Ventilatie gura la gura adult / copi! / nou-nascut (+), Aplicarea combytub,
(+), Aplicarea masca laringiana, (+), EKG TN 12 DERIVATII(+)

Legenda:

(+) — OBLIGATORIU

{+/-) — FACULTATIV

CUNOASTE S| RESPECTA, INCLUSIV MODIFICARILE S| COMPLETARILE:

- Legea 95/2006 privind reforma in domeniul sdnatatii, cu modificarile si completarile ulterioare,

- Ordin MSP nr. 2021 din 30.august 2008 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare ale titlului IV
Sistemul national de asistenta medicala de urgenta si de prim ajutor calificat din Legea nr. 95/2006 privind reforma in
domeniul sandtatii

- Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice

- Ordinul nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor

- OMSP 1092/2006 privind stabilirea competentelor si atributiilor echipajelor publice de interventie de diferite
niveluri in faza prespitaliceasca



- OMSP 1091/2006 privind transportul pacientului critic
- OMSP 2011/2007 privind unele masuri in asistenta medical3 prespitaliceasca
- Legea 319/2006 privind sdndtatea si securitatea in munc3
- Legea 46/2003 privind drepturile pacientului si Normele de aplicare ale legii
- Protocolul de colaborare MSP/MIRA Nr.558/7918/2008
- Proceduri interne ale unitatii.
STANDARDE DE PERFORMANT.& ASOCIATE POSTULUI
1. Cantitate -

2. Calitate
- nr. de observatii/reclamatii primite ca urmare a neindeplinirii corecte a sarcinilor atribuite;

- modul de respectare a protocoalelor clinice si a ghidurilor de practica;
- gradul de satisfactie a pacientilor privind serviciile prestate;
- raport favorabil ca urmare a monitorizarii activitatii echipajelor de interventie din punct de vedere operativ;
- raport favorabil privind analiza retroactiva a cazurilor;
- raport favorabil in ceea ce priveste monitorizarea interventiilor prin intermediul unor persoane desemnate
pentru aceasta activitate;
- raport favorabil in urma analizei lunare a mortalitatii si morbiditatii;
- raport de control favorabil ca urmare a verificarii inopinate a mijloacelor de interventie;
- gradul de respectare a normelor de disciplina si etice in indeplinirea atributiilor.
3.Cost
- utilizarea eficienta si rationald a aparaturii, instrumentarului din dotare si a materialelor sanitare conform
protocoalelor existente ;
4. Timp
- reducerea timpului de raspuns la solicitari
5.Utilizarea resurselor:
- se apreciaza capacitatea titularului postului de a utiliza resursele puse la dispozitie (aparaturd, medicamente,
materiale sanitare etc.)

6.Mod de realizare
- se apreciaza gradul in care titularul postului se integreaza in munca in echipa si modul in care prin activitatea

sa contribuie la rezultatele obtinute de echipa in care lucreaza precum si preocuparea pe care o are pentru
formularea si promovarea de solutii noi in domeniul si specialitatea in care isi desfisoara activitatea.
- Sprijinirea colegilor nou incadrati

CRITERII EVALUARE

1. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu previzute in fisa postului

2. Capacitatea de asumare a responsabilitatilor prin disponibilitate la efort suplimentar, perseverents,

obiectivitate, disciplind

Intensitatea implicérii in utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea in normativele de consum

Capacitatea de adaptare la complexitatea muncii

Capacitatea de a lucra in echipd

Capacitatea de autoperfectionare si valorificare a experientei dobandite

Comportament etic

Cunostinte si experiente profesionale

Evaluarea se face anual
Sarcinile de serviciu prevazute in Fisa Postului se pot modifica in functie de actele normative nou apirute.

Modificarile ulterioare vor fi aduse la cunostinta personalului angajat. Nerespectarea, neindeplinirea la timp sau
indeplinirea defectuoasa a sarcinilor din Fisa Postului constituie abateri disciplinare, pot aduce sanctiuni
administrative si disciplinare, inclusiv desfacerea contractului de munca.
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D. SFERA RELATIONALA A TITULARULUI POSTULUI

1. SFERA RELATIONALA INTERNA

a) RELATII IERARHICE:

- Subordonat fata de : Managerul General, Directorul Medical, medicul coordonator si medicul coordonator
substatie (pentru medicii din substatii)

- Superior pentru : ceilalti membri ai echipajului, atunci cind este in misiune

b) RELATII FUNCTIONALE : cu celelalte departamente ale institutiei

c) RELATII DE CONTROL :
- Medicul care acorda asistenta medicald de urgenta controleazi echipajul din subordine si este controlat

de medicul coordonator, Directorul Medical si Managerul General
d) RELATII DE REPREZENTARE : conform mandatului de reprezentare

2. SFERA RELATIONALA EXTERNA

a) CU AUTORITATI SI INSTITUTI! PUBLICE : unitati sanitare, STS, ISU, IPJ, MS, DSP
b) CU ORGANIZATII INTERNATIONALE : la nevoie
c) CU PERSOANE JURIDICE PRIVATE : unitati sanitare private

3. DELEGAREA DE ATRIBUTII S| COMPETENTA
in situatia in care salariatul se afl3 in imposibilitatea de a-si indeplini atributiile de serviciu (concediu de odihna,
concediu pentru incapacitate de muncd, delegatii, concediu firi plati, suspendare, detasare), toate atributiile vor
fi preluate de colegi, conform graficului de lucru.
E. INTOCMIT DE

NUMELE S| PRENUMELE :
FUNCTIA DE CONDUCERE :
SEMNATURA :

DATA INTOCMIRII :

bl

F. LUAT LA CUNOSTINTA DE CATRE OCUPANTUL POSTULUI

o

NUMELE S| PRENUMELE :
SEMNATURA ;
DATA :

L

W

G. CONTRASEMNEAZA

NUMELE S| PRENUMELE :
FUNCTIA :

SEMNATURA :

DATA :

o L0
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